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Projets du Programme national de recherche 74 «Smarter Health Care»

La mise en place d’'une nouvelle
generation de cadres pour le
domaine suisse de la santé

Dans le cadre du Programme national de recherche 74 «Smarter Health Care», un programme de
leadership a été développé pour les chercheurs talentueux de la releve («<Emerging Health Care Lea-
ders Program»), avec pour objectif le développement d'une communauté bien formée et bien intégrée
de futurs cadres dans le domaine de la santé. Le présent article décrit les activités et résultats de ce
programme et souligne la valeur ajoutée de telles initiatives pour le domaine suisse de la santé.
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Contexte

Le Fonds national suisse (FNS) organise régu-

lierement des programmes nationaux de re-

cherche (PNR) pour promouvoir la recherche
interdisciplinaire orientée sur les solutions. Le

PNR 74 avait trois objectifs centraux:

- Générer des preuves scientifiques pour un
meilleur traitement des personnes atteintes
de maladies chroniques

- Améliorer la situation des données en
Suisse

- Promouvoir la mise en place d'une commu-
nauté de recherche dans le domaine des
soins [1]

Le troisitme objectif était particulierement
important dans la mesure oll une commu-
nauté bien structurée et coordonnée de re-
cherche en soins est utile non seulement pour
formuler de nouveaux projets a l'avenir, mais
aussi pour assurer que les résultats de la re-
cherche actuelle se répercutent sur la clinique
et sur la politique. Cela prend plus de temps
quun PNR et demande des aptitudes dépas-
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sant la seule science (par ex. compétences en
matiére de communication, capacités a la
négociation). En effet, la littérature a déja
montré que le Leadership Training dans le
domaine de la santé est trés important [2]. La
pandémie de COVID-19 a également montré
clairement la pertinence de la promotion de
nouveaux cadres dans le domaine de la santé
[3]. Parallélement, une recherche récente sur
linteraction entre la recherche scientifique et
la politique en Suisse a montré que les cher-
cheurs peuvent améliorer le dialogue avec les
«policymakers» et que cela implique le déve-
loppement de la confiance et de la compré-
hension mutuelle [4].

Pour ces raisons, le programme Emerging
Health Care Leaders (EHCL) a été lancé dans
le cadre du PNR 74. CEHCL est «un pro-
gramme de promotion innovant pour les cher-
cheurs de la reléve (doctorants, postdocs et
médecins-assistants)». Son objectif est de
«transmettre le bagage nécessaire aux futurs
cadres dans le domaine suisse de la santé» [5].
Dans ce court article, nous décrivons lap-
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gramme national de
recherche 74 «Smarter
Health Care»
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postgraduée «Emerging Health Care Lea-
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proche méthodologique du programme et les
principaux résultats des deux axes centraux de
EHCL: Leadership Training et Community
Building.

Approche méthodologique

LEHCL a été congu pour tous les chercheurs
de la releve actifs dans le cadre du PNR 74. La
participation était basée sur le volontariat et
gratuite, car le programme remboursait les
frais de participation aux différentes activités
(voir plus bas). Au total, 57 chercheurs de la
releve issus de toutes les régions linguistiques
de Suisse ont été recrutés. La majorité dentre
eux étaient des doctorants (65% de docto-
rants, 14% de postdocs, 21% dautres cher-
cheurs, par ex. des collaborateurs scienti-
fiques). La majorité des participants étaient
des femmes (72%). Un vaste spectre de par-
cours scientifiques différents était représenté
(physique, sciences moléculaires, biologie,
meédecine, psychologie clinique, soins, écono-
mie, jurisprudence, pédagogie, sciences poli-
tiques).

Le programme se composait de séries de
manifestations axées sur cinq domaines thé-
matiques:

- Self-Competence/Leadership

- Professional Competences

- Soft Skills

- Knowledge-Transfer-Skills

- Social Competences dans lenvironnement
de travail

En ce qui concerne le format, les manifesta-
tions avaient des durées et des méthodes péda-
gogiques différentes mais partageaient les ca-
ractéristiques suivantes:

Premiérement, elles suivaient les principes
de la formation des adultes, et deuxiémement,
elles comprenaient toujours des parties dans
lesquelles les participants pouvaient interagir
entre eux et développer un sentiment de com-
munauté. Alors quau début de TEHCL lorga-
nisation, le théme et l'articulation des manifes-
tations étaient généralement déterminés par
les coordinateurs EHCL en collaboration avec
le comité de pilotage du PNR 74, les partici-
pants a'EHCL ont progressivement été impli-
qués avec le temps, par exemple dans le choix
des thématiques, dans l'invitation des interve-
nants et intervenantes, et dans lorganisation
des activités. En outre, un congres a huis clos
de deux jours sest tenu chaque année dans les
différentes régions de Suisse, lors duquel les
participants ont pu développer un sentiment
de communauté et approfondir la collabora-
tion entre eux. Enfin, un mentorat ad hoc a été
proposé; un élément considéré comme décisif
pour le développement des compétences en
matiere de leadership [6].
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Résultats: Leadership Training et
Community Building

Concretement, TEHCL a conduit a Iétablisse-
ment d’'une nouvelle cohorte de chercheurs de
la reléve en tant que cadres pour le domaine
suisse de la santé. Cet objectif a été atteint car
les participants ont développé une panoplie de
compétences reconnues en leadership grace a
une formation de plusieurs années, car ils ont
créé une communauté établie capable non seu-
lement délaborer de nouveaux projets de re-
cherche en soins de santé, mais aussi de dialo-
guer avec les politiques et de collaborer avec les
parties prenantes issues de la pratique.

Dans le cadre du Leadership Training, le
programme EHCL a mené plus de 40 ateliers
entre 2018 et 2022. Ces ateliers traitaient de
nombreux thémes différents, notamment Lea-
dership vs Management, Teambuilding, négo-
ciation réussie, gestion des conflits, Personal
Branding, des preuves a la politique, gestion du
domaine politique au niveau national et canto-
nal, communications avec les personnages
politiques, lobbying politique, présentation et
rhétorique, courrier a lattention d’'un public
académique et d’un public profane, Grant Pro-
posal Writing, gestion des médias, inclusion
des réseaux sociaux dans la communication de
la santé, comportement en visioconférence,
gestion de projet appliquée, budgétisation, ou
encore constitution d’'un réseau. Chaque ate-
lier se terminait par un petit événement social
afin de pouvoir également favoriser le Com-
munity Building (voir ci-apres).

La liste de lensemble des activités et une
évaluation des effets sur les participants a été
publiée dans un rapport de synthese du PNR
74 [7]. La participation réguliére au Leadership
Training a été confirmée par un certificat signé
par le FNS et le PNR 74. Une autre preuve de
leffet du Leadership Training se manifeste éga-
lement dans le fait que les participants a 'EH-
CL ont été sélectionnés par le comité de pilo-
tage du PNR 74 pour participer a la rédaction
de rapports thématiques pour lensemble du
PNR 74.

Certains des résultats les plus marquants
de FEHCL ont vu le jour dans le domaine du
Community Building. Tengagement régulier
des «<EHCLScholars» dans les ateliers et les ac-
tivités sociales a permis de développer une
confiance croissante: dans un premier temps,
les participants a TEHCL ont fait connaissance
et échangé leurs expertises, puis ils ont com-
mencé a développer des idées ensemble, et en-
fin ils ont réalisé des projets en commun. Par
exemple, différents participants 8 'EHCL ont
pris part a un projet portant sur les répercus-
sions du COVID-19 sur les soins médicaux de
base [8], tandis que d’autres ont travaillé en-
semble sur une publication identifiant et ana-

lysant les tendances d’avenir dans le domaine
des soins de santé en Suisse [9]. Dans le rap-
port susmentionné [7], il a été décrit en détails
comment les participants a 'TEHCL ont déve-
loppé leur réseau professionnel, comment ils
ont approfondi leurs relations formelles et
informelles avec dautres participants, et com-
ment est né un sentiment de communauté
durable [10]. Le méme rapport mentionne
également comment cette communauté sest
engagée pour un dialogue avec la politique et
la pratique, notamment gréice au fait que diffé-
rents participants 8 TEHCL ont développé des
activités de transfert de connaissance.

Conclusions et perspectives d’avenir
Linitiative EHCL sest avéré étre un pro-
gramme de promotion innovant et tourné vers
lavenir pour les chercheurs de la releve. Ceux-
ci ont acquis avec succes des compétences en
matiére de leadership dans le cadre d’un pro-
gramme de formation. En outre, une commu-
nauté intégrée et digne de confiance composée
de jeunes chercheurs dans le domaine de la
santé a vu le jour; elle se présente soudée et
peut prendre part aux futurs discussions de
plus en plus importantes entre la politique et la
pratique.

Il nexiste que peu d’initiative de ce genre
dans le monde: au Canada, les Emerging
Health Leaders sont une «initiative Grassroots»
ayant créé un réseau de professionnels de santé
souhaitant se perfectionner dans le domaine
du leadership [11]; en Australie, I«Academy
for Emerging Leaders in Patient Safety» réunit
chaque année des professionnels souhaitant
développer leurs compétences en matiére de
leadership, surtout en ce qui concerne la sécu-
rité des patients [12].

Chacune de ces initiatives est unique, mais
toutes partagent I'idée que la formation pos-
tgraduée d’'une communauté professionnelle
du domaine de la santé soudée et bien formée
est essentielle pour lavenir de ce domaine. Le
programme EHCL se distingue par ses Skills
Trainings réguliers et par ses nombreuses me-
sures daccompagnement (par ex. événements
sociaux), qui ont permis la mise en place d'une
communauté dynamique et solide de jeunes
chercheurs.

Mais le programme EHCL partage égale-
ment certains défis avec les initiatives étran-
geres similaires mentionnées ci-dessus. On
peut notamment mentionner la complexité
relative aux critéres de sélection des partici-
pants, ou bien les difficultés dans Iévaluation
des répercussions du programme sur la car-
riere des différents membres et sur la commu-
nauté. Dans le cadre de TEHCL, des discus-
sions ont déja été lancées sur ces deux défis. Un
débat a par exemple été mené sur la mesure
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dans laquelle il serait possible d’intégrer égale-
ment a la communauté des participants issus
de la pratique ou de la politique, ou sur com-
ment mesurer au mieux les effets au long cours
d’un tel programme.

Malgré ces défis, des initiatives comme
PEHCL sont révolutionnaires, notamment
pour répondre au besoin urgent et internatio-
nalement reconnu de réformer la formation
initiale des chercheurs de la reléve [13]. Pour
lavenir, il est particuliérement important que
les expériences et le savoir-faire des partici-
pants EHCL puissent étre mis a profit et que
leurs compétences aident a assurer la collabo-
ration nécessaire entre la recherche, la poli-
tique et la pratique en Suisse. En outre, il
convient de soutenir les initiatives consécu-
tives basées sur les expériences du programme
EHCL et pouvant profiter a un autre cercle de
jeunes chercheurs.

Résumé

Le programme de promotion de la releve
«EHCL» mené dans le cadre du Programme
national de recherche 74 a montré comment
les chercheuses et chercheurs peuvent déve-
lopper des aptitudes non académiques qui leur
permettent de participer activement au fagon-
nement du systeme de santé de demain. Cette
expérience permet a la pratique dapprendre
comment transmettre des compétences en
matiere de leadership et comment créer une
communauté de spécialistes soudée, consciente
de son appartenance, et capable délaborer des
solutions communes aux problemes dans le
domaine de la santé en dialoguant avec les
autres parties prenantes.
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